
Consulte as suas faturas eletrónicas 
de uma forma segura
Muitos serviços oferecem a opção de consultar as faturas de forma online. 
Obviamente os ciberdelinquentes tambén o sabem, e utilizam todo o tipo de 
técnicas (chamadas falsas, emails, ...) para conseguir aceder às contas do 
utilizadores e obter assim um beneficio económico.

No dejes que te engañen y sigue nuestros consejos:

1
Se receber uma fatura por correio eletrónico, comprove 
o endereço de remetente e tenha cuidado com os links e 
arquivos em anexo.

2 É mas seguro consultar a fatura acendo diretamente aos 
portais ou aplicações oficiais, não use os links do email.

3 Cuide das suas chaves de acceso e não as partilhe 
com ninguém.

4

Recordamos que nenhuma organização lhe solicitará as 
susas chaves ou qualquer outra informação confidencial 
(código de verificação, dados bancários...) através de 
mensagens em chats, email, SMS ou chamadas telefónicas.

5
Reveja periodicamente os seus dados e movimentos e se 
detetar algo suspeito, entre em contato com a empresa do 
serviço correspondente.

Faturas eletrônicas seguras na Iberdrola [Mais artigos sobre Inovação]

https://www.iberdrola.com/pagina-inicial
https://www.iberdrola.com/inovacao/faturas-eletronicas-seguras-iberdrola
https://www.iberdrola.com/inovacao

