Como funciona a Mobility as a Service (MaaS)?

Com o MaasS, a mobilidade urbana se torna tao simples quanto planejar, reservar
e viajar, tudo a partir de um Unico aplicativo.

‘ Escolha do destino ‘ Planejamento da viagem
O usuario abre o aplicativo MaaS O aplicativo analisa em tempo real
(Mobility as a Service) em seu as opc¢oes de transporte disponiveis
celular e seleciona o local de e propoe varias rotas ao usuario,
destino desejado. combinando diferentes modos

de transporte.
e O aplicativo utiliza o GPS para

identificar a localizacao atual e Asrotas sdo otimizadas de
do usuario. acordo com o tempo, o custo

e a sustentabilidade.
e Permite ajustar preferéncias:

horario de chegada, tempo e O aplicativo fornece informacoes
maximo de viagem, custos ou em tempo real, como atrasos no
modo de transporte preferido transporte publico ou

(bicicleta, transporte publico, disponibilidade de bicicletas.
taxi, etc.).

‘ Reserva e pagamento ‘ Realizando a viagem
Uma vez selecionada a rota, O usuario segue a rota planejada e
O usuario pode reservar 0s servigos desfruta de uma experiéncia continua
diretamente no aplicativo e realizar gracas ao planejamento dos
o pagamento integrado de todos diferentes modos de transporte.
os trechos da viagem. Durante o trajeto, o aplicativo
proporciona atualizagcdoes em tempo
e Compativel com diferentes real sobre a viagem.
métodos de pagamento: cartoes
de crédito, carteiras digitais (como e Navegacao guiada por GPS.
Apple Pay e Google Pay) ou
assinaturas mensais. e Opcodes de suporte em caso

de imprevistos.
e Confirmacao instantanea das

reservas para cada trecho
da viagem.
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